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FICHE DE POSTE : AIDE SOIGNANTE

Elaborée par : C.PIBOURRET Cadre de santé

Validée par : N.VIGNE Cadre de pdle SUR

Date de Création : Janvier 1999

Dates de mise a jour : Janvier 2007 -
Février 2014 — Novembre 2024

IDENTIFICATION DU POSTE

Site : Centre Hospitalier de PERIGUEUX
Pdle : SUR

Centre de responsabilité : Structure de

Médecine d’'Urgence
Unité : SAU
Horaires et rythme de travail : En 12 heures

REPERTOIRE DES METIERS DE LA

FONCTION PUBLIQUE HOSPITALIERE

(RMFPH)

Famille :

Sous-famille : Code Rome :
Code métier :

RATTACHEMENT HIERARCHIQUE :

v" Mr SAFRANEZ-CASTELLOT Didier — Coordonnateur Général des soins

v" Mr BUISSON Thierry — Directeur des soins
v Mme VIGNE Nadine - Cadre de p6le SUR
v Mme PIBOURRET Claudine - Cadre de santé

LIAISONS FONCTIONNELLES :
v Chef de Péle : Dr ELY

v" Responsable médical du Service d’Accueil des Urgences : Dr RANCHOU par intérim
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LES SPECIFICITES DU SERVICE

v

Permettre a toute personne de recevoir les soins que nécessite son état, au sein d’un service
offrant un accueil de qualité, 24h/24h, en collaboration avec linfirmiére et sous sa
responsabilité.
Un service d’accueil des urgences se caractérise par son adaptation permanente :
o Au flux régulier d’arrivée de patients,
o Aux motifs de recours divers et variés :
= Pathologies médicales, chirurgicales, traumatiques, psychiatriques,
gynécologiques, probléemes sociaux ...
= Plan blanc, AMAVI et situations sanitaires exceptionnelles
o Aux exigences techniques de qualité et de précocité des soins.
Le service d’accueil des urgences accueille des patients de tout age, de toute origine ethnique et
sociale :
o Majeurs,
o Mineurs,
o Population carcérale et des personnes amenées par les forces de I'ordre

MISSION PRINCIPALE :

v' La fonction d’aide-soignant est définie par l'arrété du 10 juin 2021 relatif au diplome
professionnel d'aide-soignant.

v L’aide-soignant exerce son activité sous la responsabilité de I'infirmier, dans le cadre du réle
propre dévolu a celui-ci, conformément aux articles R. 4311-3 a R. 4311-5 du code de la
santé publique.

v' Dans ce cadre, l'aide-soignant réalise des soins liés aux fonctions d’entretien et de
continuité de la vie visant a compenser partiellement ou totalement un manque ou une
diminution de I'autonomie de la personne ou d’un groupe de personnes.

v" Son réle s’inscrit dans une approche globale de la personne soignée et prend en compte la
dimension relationnelle des soins.

v' L’aide-soignant accompagne la personne dans les activitts de sa vie quotidienne, il
contribue & son bien-étre et a lui faire recouvrer, dans la mesure du possible, son
autonomie.

v' Ces soins ont pour objet de promouvoir, protéger, maintenir et restaurer la santé de la
personne, dans le respect de ses droits et de sa dignité.
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LES MISSIONS SPECIFIQUES

1. Accueil et organisation de la prise en charge du patient

4
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Accueillir des personnes (patients, usagers, familles, pompiers, SAMU, ambulanciers) en
veillant & respecter la pudeur, la confidentialité,
Réaliser l'inventaire des biens et des valeurs des patients hospitalisés au regard de la
procédure
Installer les patients le plus confortablement possible
Prodiguer des soins adaptés aux besoins de la personne accueillie :
o hygieéne corporelle, alimentaire, confort, repas, éducatifs, autonomie......
o dans le respect des différentes cultures,
Collaborer avec l'infirmier a la réalisation des soins,
Contribuer a la prise en charge d’'une personne en dispensant des soins de bien-étre et de
confort,
Participer aux actions qui permettent de soulager la souffrance et d’assister les personnes
dans les derniers instants de la vie,
Exercer ces fonctions dans le respect des régles d’hygiéne et de sécurité,
Entretenir I'environnement immédiat de la personne et la réfection des brancards ou des lits
Entretenir, nettoyer et ranger les matériels spécifiques a son domaine d’activité
Observer I'état de santé et le comportement relationnel et social d’'une personne
Etablir une relation adaptée face au patient agressif, violent ou dépressif,
Observer le bon fonctionnement des appareillages,
Observer et mesurer les paramétres vitaux
Transmettre ses observations par oral et par écrit pour maintenir la continuité des soins
Participer a la lutte contre les infections nosocomiales, appliquer les régles d’hygiene et de
securite,
Participer a la démarche d’amélioration continue de la qualité des soins,
Travailler en collaboration avec I'équipe pluridisciplinaire
Acquérir une polyvalence aux différents postes des secteurs de soins
Brancarder les patients vers les différents secteurs du service,
Participer aux commandes : des produits alimentaires, des consommables,
Assurer la gestion du linge
Ranger le magasin général
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2. Encadrement :

v Participer a 'encadrement et a I'évaluation des stagiaires en collaboration avec I'encadrement
v Assurer 'accueil et 'accompagnement des nouveaux arrivants

v Participer aux différents groupes de travail

3. Formation professionnelle :

v' Réinvestir ses connaissances acquises lors des formations.

4. Régles professionnelles :

v Respecter les protocoles et procédures en vigueur dans le service et de I'établissement.

5. Gestion informatique :

v" Utiliser les outils informatiques et bureautiques spécifiques, Dx Care, GMAO, bluekango.
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COMPETENCES/APTITUDES REQUISES

6. Savoir- étre :
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Capacité a prendre du recul face aux situations difficiles,

Capacité de gestion du stress dans une situation conflictuelle ou d’'urgence,
Mobilité et disponibilité,

Capacité d’adaptation, de calme, de diplomatie et de tact

Faire preuve de dynamisme, de motivation,

Rigueur dans I'exécution de ses missions,

Sens de la relation, de I'écoute afin de déterminer les origines des angoisses du patient, de
I'entourage et faire preuve de discrétion professionnelle

Esprit d’équipe,

Sens des responsabilités,

Curiosité intellectuelle,

Capacité a prendre des initiatives dans les périodes calmes,

Vivacité gestuelle et intellectuelle

Ponctualité

Respect de la confidentialité

Usage d’'un vocabulaire professionnel

7. Savoir-faire :

v
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Evaluer I'état de santé et le degré d’autonomie de la personne,

Discerner le caractére urgent d’'une situation et savoir alerter si besoin

Analyser, anticiper et de hiérarchiser ses actions

Capable de prendre des initiatives adaptées et savoir en rendre compte, Repérage et
signalement des anomalies de fonctionnement des matériels

Travailler en collaboration avec I'équipe pluridisciplinaire,

Acquérir une polyvalence aux différents postes des secteurs de soins,

Connaitre la démarche d'appel d'urgence au sein du service,

Connaitre les premiers gestes a faire dans le cadre des premiers secours,

Connaitre les différents circuits de linge, des déchets,

Connaitre les précautions d’hygiéne standard (lavage des mains, tenue professionnelle,
absence de bijoux...),

Connaitre les principes d’ergonomie et de manutention,

Identifier et appliquer les régles de sécurité et de prévention des risques
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FORMATIONS/QUALIFICATIONS REQUISES

v Diplome d’aide-soignante
v AFGSU 2 4 jour,
v Annexes SSE




